Ответы к экзамену и зачету
2. Профессиональные требования к дипломатическому работнику.
Профессиональные требования к личности дипломата:

Так как нам известно, что дипломатическая деятельность существовала с древних времён, то можно с уверенностью сказать что профессиональные требования к дипломатам существенно различались в разных эпохах. В разные времена были не только разные интересы у государств, но и существовали разные формы общения между дипломатами.

Дипломатические представительства существовали примерно с XVI – XVII века. Естественно, что в Древнее время, в Средневековье дипломаты от случая к случаю контактировали друг с другом и лишь время от времени посещали различные страны. Поэтому нельзя сказать, что они общались более или менее регулярно. Существовали какие-то особые формы общения, через которые дипломаты Древнего мира, дипломаты Средневековья, да и дипломаты нашего времени получали информацию необходимую для их профессии.

В общем-то долгое время, вплоть до XVIII века, основной источник информации для дипломатов или других политических работников были различные светские приёмы, балы на которых собирался весь высший свет. На подобных мероприятиях можно было не только решать какие-то дипломатические проблемы (договариваться о переговорах, встречах и т.д.), но и подслушать какие-то слухи, выведать какие-то секреты и т.д. А так как на подобных мероприятиях того времени очень много внимания уделялось дамам, то профессиональному дипломату необходимо было уметь нравиться дамам, так как именно через них он мог выведать некоторые секреты королевского двора, и даже государственные секреты, поскольку мужья дам, присутствовавших на подобных мероприятиях занимали государственные посты. Это, конечно, не самое главное качество дипломата, но характерная особенность того времени, особенно времён средневековья и XVI – XVII веков.

Кроме того дипломат тех эпох должен был знать светский этикет, уметь вести себя в обществе прилично. Дипломат не должен был выглядеть на подобных вечерах «белой вороной» он должен был уметь играть в карты, шахматы, бильярд. 

Дипломатический работник какого-либо государства должен был обладать коммуникабельностью, для того чтобы не казаться чужаком, для того чтобы поддержать разговор и т.д.

Можно сказать, что в те времена жизнь диплома была более открытой и более представительной: он всегда был на виду. В настоящее время дипломат тоже постоянно находится на виду, но сейчас у современного диплома большая часть времени уходит на рутинную работу: работа с документами, чтение газет, шифровка и расшифровка, контакты, которые бывают не всегда приятными и интересными дипломату.

Какие специальные знания требуются сегодня от дипломата? Понятно, что дипломат должен быть разносторонним человеком, человеком у которого должны быть широкие знания, для того чтобы поддержать разговор в обществе, для того чтобы иностранцам было приятно контактировать с ним. Дипломат должен уметь разбираться: в спорте, живописи, музыке, политике.

1. Специальные знания:
(то, чему можно научиться)
1) Знание и понимание собственной страны (география, история, культура (балет, музыка, театр, живопись и т.д.), политический строй страны, экономическое развитие и проблемы и т.д.);
2) Знание и понимание других стран, особенно тех, в которых работает дипломат (дипломатическая деятельность дипломата длится не более 5 лет в одной стране, затем государство может отправить его в другую страну);
3) Знание и понимание международных организаций, их механизмы и процедуры работы, международные отношения этих организаций;
4) Знание и понимание в области международного права (т.к. дипломат ежедневно работает с документами, поэтому он должен уметь грамотно составить документ в соответствии с международным правом);
5) Знание в области финансов и международной торговле;
6) Владение иностранными языками (от двух и более) в совершенстве;
7) Знание в области средств массовой информации и их систему работы (дипломат постоянно контактирует со средствами массовой информации: конференции, пресс-конференции для прессы, выступления по телевидению, различные заявления);
8) Знание в области международного этикета и протокола (пословица «Встречают по одёжке, а провожают по уму» чётко соответствует требованиям к современному дипломату. Дипломат не может представлять свою страну в небрежном виде);
9) Высокие интеллектуальные способности.
2. Профессиональные навыки:
(можно постараться научиться)
1) Навык ведения переговоров в повседневной дипломатии (беседуя даже с обычным человеком, дипломат должен всегда помнить, что однажды этот человек ему может пригодится в профессиональной деятельности, поэтому разговор дипломата должен быть всегда профессиональным);
2) Навык наблюдения, анализа и подготовки докладов (этим даром лучше всего обладают люди с прагматичным характером – усидчивые люди, умеющие концентрироваться на какой-то одной проблеме и решать её эффективно, люди которые не боятся рутинной работы);
3) Представительский навык – умение быть на виду (умение говорить на публике, представить свою точку зрения на большую аудиторию, умение представить свою страну и знать, как это сделать в лучшем свете);
4) Навык управлений и организаций;
5) Коммуникативный навык (Дипломат не должен быть чересчур общительным, так это расценивается как навязчивость, с другой стороны человеку от природы малообщительному тоже тяжело быть дипломатом. Дипломат должен уметь общаться с разными слоями населения правильно и грамотно. Слово и умение владеть языком – один из важнейших факторов дипломата).
3. Личные качества:

(кое-чему научиться можно, но в основном это врождённые качества)

1) Независимость ума, суждений (человек, привыкший действовать по шаблону и не обладает самостоятельным мышлением не сможет работать дипломатом);
2) Личное обаяние, теплота и отзывчивость (человек, приятный в общении, понимающий, жизнерадостный, деликатный);
3) Интеллектуальное любопытство, стремление узнавать новое (человек, не останавливающийся на достигнутом);
4) Лидерство (способность вести за собой других людей, дипломат должен быть в какой-то степени психологом, чтобы правильно оценить данные других людей);
5) Чистоплотность (физическая (чистая одежда и т.д.), профессиональная чистоплотность (деловая честность).






